
1 我国丝绸商品的历史和文化
被誉为“纤维皇后”“软黄金”的丝绸制品，因其天

然、珍贵、华美、神秘的特质，自古受到人们的喜爱，甚

至成为身份和地位的象征。在外国人眼里，丝绸和中国

密切相连：古代中国曾被称为“赛尔斯”（Seres），意为

“蚕丝之国”。专家们根据考古学的发现推测，在距今五

六千年前的新石器时期中期，中国便开始了养蚕、取

丝、织绸等。商代丝绸生产已初具规模并具有较高的工

艺水平，有了复杂的织机和织造手艺。西周及春秋战国

时期，丝绸生产开始广泛传播，花色品种也较为丰富，

主要分为绢、绮、锦三大类。唐朝经济繁荣，社会安定，

对外交流频繁，是丝绸生产的鼎盛时期，丝绸生产组织

分为宫廷手工业、农村副业和独立手工业三种，生产规

模、品种、工艺较前代均取得极大进步；同时，丝绸对外

贸易也得到巨大的发展，有了南、北陆道“丝绸之路”和

海上丝绸之路，对外贸易频繁。宋元时期，蚕桑技术不

断进步，出现了宋锦、丝和饰金织物三种有特色的新品

种，对蚕桑生产技术的总结和推广也取得了很大的突

破。明清两代，由于资本主义的萌芽与发展，丝绸的生

产与贸易也发生了较大的变化：丝绸生产的商品化趋

势日渐明显，丝绸的海外贸易发展迅速[1]。新中国成立

后，丝绸产业逐渐发展成为我国出口创汇的主导产业

之一。

丝绸文化是中华传统文化独具特色的一部分。从

传说中先祖黄帝的元妃———嫘祖，到战国秦汉的绢、

锦、罗、纱等，以及晋唐的纬、绫和金元的“宋罗”，都成

为中华古老文明流光溢彩的历史见证[1]。丝绸的发明极

大地推动了我国手工业的发展，形成结构风格独特的

丝绸品种，如云锦、织锦、蜀锦、缂丝、纱罗、苏绣、粤绣、

湘绣、蜀绣等，原始腰机、踏板织机、提花机等织造器具

证明古代中国已有完善的纺织工具。中国丝绸蕴含了

深刻的文化内涵和历史价值，汉字中大量“纟”部文字

及与“纟”部有关的文字是丝绸影响文字和文明进程的

最佳佐证。丝绸是中国文学艺术的创作源泉之一，中国

文学和艺术亦丰富、提升了中国丝绸艺术的境界。我国

传统丝绸工艺品深受中国国画的影响，图案追求神形

兼备，表现的内容也大多富于民族情调 [2] ，如龙凤呈

祥、麒麟送子、仙鹤苍松、喜鹊闹春、花鸟鱼虫、风景名

胜等都成为丝绸工艺品常见的表现内容。我国民间很

多岁时习俗、社会习俗和人生礼仪习俗都与丝绸文化

有关：中国人的蚕神崇拜具有数千年的历史，早在甲骨

文中就有“蚕示三牛”的文字记载[3]，蚕马神话、螺祖教

民、天仙配等都反映了我国劳动人民在植桑养蚕、缫丝

织锦等劳作过程中的喜怒哀乐、伦理道德、价值观念和

意志愿望。秦汉时期，丝织业不但得到了大发展，而且

随着汉代中国对外的大规模扩展影响，丝绸的贸易和

输出达到空前繁荣的地步。贸易的推动使中原和边疆、

中国和东西邻邦的经济、文化交流进一步发展，并形成

了历史上著名的“丝绸之路”，促进了东西方文明的交

流，丰富了沿途各国物质、精神生活，推动了世界文明

的进程[4]。

2 我国丝绸旅游商品开发现状及存在的问题
2000年国家旅游局对入境旅游者抽样调查的结

果显示，旅游者最感兴趣的是具有地方特色的丝绸类

服装，工艺品、纪念品，食品、茶叶等，有 1/3的人购买

这三类旅游商品[5]。而对杭州、成都、西安、上海等旅游

城市的国内旅游市场调查结果显示，我国旅游者尤其

是女性旅游者对丝绸旅游商品情有独钟。

我国是世界丝绸生产和消费大国，蚕茧和生丝产

量约占世界总产量的 70%，丝类、绸缎和丝绸服饰的出

口量分别占世界贸易量的 90%、50%和 45%[3]。我国丝

绸商品品种繁多，类别齐全，主要有：丝绸服装和配饰
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类如丝绸时装、丝巾、领带、披肩、睡衣等；工艺品类如

以“四大名绣”为代表的丝绸刺绣、绢扇、绸伞、工艺画

等；床上用品类如蚕丝被、枕、绢丝毯、床单等；丝素保

健食品和化妆品类等。但近年来，我国丝绸产、销量均

出现了不同程度的下滑，丝绸旅游商品的受市场欢迎

程度也不如以前。

2.1 文化内涵不足

吸引旅游者外出旅行的一个重要因素就是旅游目

的地的异质文化体验，而我国丝绸旅游商品是我国传

统丝绸文化的重要载体，承载了满足旅游者购物需求

和传播我国丝绸文化和现代丝绸生产工艺创新及旅游

地形象的多重价值，商品设计只有被赋予浓厚的地域

特色和民族特色才能激发旅游者的购买欲望。长期以

来，我国丝绸旅游商品开发呈现品种单一、文化内涵

浅、地域特色差的局面，导致对我国传统文化怀有浓厚

兴趣的外国游客购买丝绸旅游商品的数量逐年降低。

2.2 丝绸旅游商品品种雷同、结构单一

作为我国旅游商品市场的主要创汇产品的丝绸旅

游商品，如同我国其他传统工艺品和土特产品一样，生

产历史比较久远，多数丝绸企业规模小、散、弱，产品设

计相互模仿和抄袭，难以鉴定知识产权，各地丝绸商品

都给人似曾相识之感。而新的丝绸产品设计、工艺创新

技术又没有得到恰当的知识产权保护，导致丝绸旅游

商品雷同、假冒伪劣商品满天飞。如杭州丝绸商品本来

具有很高的市场美誉，但是新的设计很快就会被抄袭

和仿冒，很多地方的丝绸制品都被冠以“杭州丝绸”，游

客屡次上当后几乎对所有同类商品敬而远之。

2.3 丝绸旅游商品实用性差

旅游商品的一个重要特征是其应为艺术性、实用

性和纪念性的结合。而我国目前的丝绸旅游商品主要

为丝绸服装和丝绸工艺品，或设计过时、古板、简单、缺

乏美感，或只重视材质本身质量而弱化丝绸商品的实

用功能，如丝绸衣裙、丝巾、披肩、儿童马甲、挎包等商

品的款式、图案、色彩搭配等方面的设计较为落伍，穿

着、使用的实用性差。而产品的核心价值最终还是体现

在它的基本效用即实用性上的，丝绸旅游商品实用性

欠缺大大降低了旅游者的购买欲望。

2.4 丝绸旅游商品营销方式落后、购物环境较差

旅游商品消费弹性大，受旅游者情绪和购物地环

境影响大。长期以来，在我国旅游区经常出现的导游以

种种手段诱使甚至强迫游客购物、景区的流动商贩向

游客兜售价高质次的旅游商品以及旅游商品售后服务

无保障等问题，使得人们对旅游购物采取怀疑、排斥态

度，这与游客希望购买理想的旅游商品的实际需求状

况形成强烈反差。而景区建设往往又只重视景点和游

乐设施等建设，旅游购物环境比较差，没有专业市场、

购物中心等设施，游客购物欲望不高。同时，我国丝绸

旅游商品缺乏知名品牌，各地对商品营销投入少、力度

小，营销方式落后等原因也导致丝绸旅游商品销售不

如人意。

2.5 丝绸产品缺乏名牌

旅游商品品牌是品质和价值的标志，反映了旅游

目的地的经济竞争力和旅游形象。我国作为世界丝绸

生产大国，却几乎没有世界知名的丝绸产品品牌。而世

界名牌服装强国意大利拥有一批世界级的丝绸服装名

牌，这些品牌树立了意大利丝绸服装高档、优质、昂贵

的整体形象，其丝绸原料大都从我国进口，价格却高于

我国同类丝绸服装产品的 5～10倍。国际丝绸市场流行

“中国的丝绸原料，意大利的商标，国际市场的价格”的

说法，准确地概括了中国丝绸在国际上“为人作嫁衣”

的境地。我国丝绸生产整体存在重数量、粗放式生产和

经营、经济效益低的问题。

2.6 丝绸旅游商品主要针对国外旅游市场

我国旅游商品生产普遍存在的一个误区是长期以

来旅游商品生产者和经营者把入境旅游者作为主力消

费市场，旅游商品生产、销售主要针对国外旅游者的需

求。随着我国经济持续的快速增长，城乡居民的收入和

生活水平不断提高，我国人民的消费结构也发生了巨

大变化，国内旅游的游客人次、旅游消费均成为我国旅

游业的绝对主体和坚实基础，旅游成为社会各阶层的

消费时尚和日常生活必需品。规模巨大、持续快速成长

的国内旅游市场，为我国旅游业发展提供了广阔的市

场空间，丝绸旅游商品生产和销售要符合国内外旅游

市场不同的需求、品位和消费尺度。

3 我国丝绸旅游商品开发策略
3.1 丝绸旅游商品开发要体现我国传统丝绸文化内涵

悠久、深厚的中华丝绸文化是我国丝绸旅游商品

开发的坚实基础，而传统丝绸织造工艺则为丝绸产品

增添了神秘、高贵的色彩。旅游者对丝绸旅游商品的购

买包含了对中国丝绸的文化价值、艺术价值和实用价

值的追求。我国丝绸旅游商品开发要体现传统文化内

涵，在内容、图案、色彩、工艺等方面反映传统文化的魅

力，提高丝绸旅游商品的附加值；在品种、技术、材料等

方面则要不断创新，即在设计中既要反映我国丝绸文
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化承载的历史、民族风俗、艺术风格、审美意识和地域

文化的差异性，又要注重丝绸商品的品种、制造技术创

新并利用现代科技，顺应国际时尚的潮流节拍和不断

变化的市场需求。

3.2 开发具有地域特色的丝绸旅游商品

不同地域的旅游商品承载了各地的文化、民族特

色、旅游景观特色、独特工艺、独特历史和艺术风格，如

织锦装饰的花色图案和题材表达的往往是本地、本民

族特有的生活环境和社会生活，由此而形成具有鲜明

民族、地方特色和独特审美情趣的壮锦、傣锦、黎锦、侗

锦、土家锦、苗锦和瑶锦等。对于追求异质文化体验的

旅游者来说，旅游商品的地方特色、民族特色越鲜明，

与其他地方的产品差异性越大，也就越受到旅游者的

欢迎，丝绸旅游商品开发要深挖本地的文化背景、文化

溯源，从设计和制造各个环节体现当地独特的资源特

色和文化特色。同时，要注重对各地丝绸旅游商品设计

专利、产权的宣传和保护，形成各地丝绸商品的特色和

创新机制。

3.3 注重体验式丝绸旅游商品的购物环境

旅游者购物受其情绪、经历、爱好等主观因素和商

品质量、购物环境、服务质量等客观因素的共同影响，

消费弹性大。丝绸旅游商品销售需要努力营造舒适、优

雅的购物环境，提供优质的服务，并使购物场所集购

物、观光、娱乐、休闲等功能为一体。如浙江省杭州市的

丝绸城已经成为外地游客来杭州旅游必去的旅游景

点，这里原本为清朝丝绸制作和交易的原址，现为一条

集文化、旅游、商贸于一体的步行街和中国最大的丝绸

专业批发、零售市场之一，为促进杭州丝绸贸易、旅游

经济发展和丝绸文化传播发挥了重要的作用。

体验式销售在丝绸旅游商品营销中具有独特的优

势。丝绸旅游商品的销售可开辟集“老字号”丝绸店铺、

丝绸加工作坊、丝绸歌舞表演场所、丝绸博物馆、购物

商店等为一体的特色购物街，甚至可以让游客学习、参

加传统丝绸印染、刺绣、服装裁剪等制作过程，并沿袭

古老的丝绸销售商业习俗，使旅游观光、购物与欢乐体

验和谐地融为一体，使旅游购物成为其美好的旅游经

历的一部分。

3.4 注重丝绸旅游商品的实用性、艺术性和纪念性

旅游商品应是实用性、艺术性和纪念性的完美结

合，具有实用价值的旅游商品才具有广阔的市场。丝

绸旅游商品既要突出丝绸商品华美、富贵、舒适、典雅

的特点，更要根据细分市场需求来设计实用、美观、便

于携带、包装精美的丝绸旅游商品，以提高我国丝绸

旅游商品竞争力。如国内外女性游客均对能够体现我

国传统服饰文化的丝绸旗袍具有浓厚兴趣，但对旗袍

的款式要求却在不断随着时尚的变化而变化，因此旗

袍的款式、花色、配饰设计要能够跟随时尚潮流；其他

丝绸旅游商品设计也应在更广泛、更深入的市场调查

的基础上形成符合不同消费需求的不同层次、品种的

产品。

3.5 注重丝绸旅游商品的营销

旅游商品营销是提升旅游商品知名度、竞争力的

有效手段。周静[6]对峨眉山景区旅游商品需求的市场

调查显示，游客了解旅游商品的途径依次为：旅行

社（28.7%）、亲朋好友（14.8%）、书报（11.1%）、广播

电视（9.8%）、网络（5.7%），而不了解当地旅游商品的

游客占总数的 29.9%。这一组数据说明需要借助整合

营 销 传 播 （Integrated Marketing Communication，

IMC），通过旅行社的宣传手册、导游讲解、电视、广

播、报刊媒介、节庆活动、产品形象推广活动等来进行

广告促销，也要注重通过作为纪念品馈赠亲友的丝绸

旅游纪念品来宣传、推销旅游目的地形象和丝绸旅游

商品。因特网的交流互动性和信息及时性使之成为现

代旅游者获取旅游目的地综合信息及旅游商品信息

的重要媒介，潜在的旅游者可通过网上信息搜索来了

解丝绸商品并进一步获知旅游地的旅游形象和文化

特征，要充分利用这一媒介，积极影响旅游活动和旅

游商品生产。

3.6 以品牌提升我国丝绸旅游商品的附加值

与普通产品和普通品牌相比，知名品牌不仅仅直

观地体现在产品的高售价上，企业更能借助产品的高

附加值提高自身抵御市场风险的能力和核心竞争力。

丝绸产品品牌的内涵可概括为“品牌=质量+文化内涵+

市场+营销”。我国丝绸旅游商品开发要充分挖掘中华

丝绸文化的丰富内涵，注重名牌策略，提高丝绸产品的

质量，树立良好的商品形象；要运用高新技术改造传统

丝绸产业，推进科技进步，增强丝绸生产装备技术含

量，以提高丝绸产品档次、加工深度和产品附加值，培

育高新技术产品和优秀名牌产品，并通过法律手段加

强对名牌丝绸产品商标、设计、工艺专利的保护，从而

提升我国丝绸产品的国际竞争力。

4 结语
开发丝绸旅游商品，突出丝绸旅游商品的文化内

涵、地域特质、美学价值和实用价值，优化丝绸旅游商
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品的购物环境，重视丝绸旅游商品营销策略，开发我国

丝绸商品的世界知名品牌，增强我国丝绸旅游商品的

国际竞争力，可在增加我国旅游商品的创汇能力，满足

国内旅游者的消费需求，挖掘、保护和弘扬传统丝绸文

化、工艺，提高旅游业的整体经济效益、增加社会就业

能力等方面发挥积极作用。
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高剂量组 TC含量下降了 20.8%，中剂量组 TC含量下

降了 16.7%，低剂量组 TC含量与高脂模型组比较无显

著性差异；3个剂量组和阳性对照组小鼠血清 TG含量

与高脂模型组比较，均不呈显著性。研究结果表明，丝

素活性肽能有效地降低动物血清中胆固醇的含量，这

种作用随剂量的增大而增强，其中以丝素肽 0.5g（/kg·

d）和 2.5g/（kg·d）剂量较 0.1g/（kg·d）效果更明显。但丝

素肽对高血胆固醇小鼠血清 TG水平无影响。

随着喂饲时间的延长（10～30d），阳性对照组、高

剂量组和中剂量组小鼠血清 TC含量继续显著下降

（P<0.05），与高脂模型组小鼠血清 TC含量相比，30d

后高剂量组 TC含量下降了 29.4%，中剂量组 TC含量

下降了 24.8%，低剂量组小鼠血清 TC含量在 30d后与

高脂模型组比较仍无显著性差异；30d后 3个剂量组

和阳性对照组小鼠血清 TG含量与高脂模型组比较差

异仍不显著。研究结果表明，丝素活性肽以 0.5～2.5g/

（kg·d）灌胃给药可使高血胆固醇小鼠血清 TC含量显

著下降，这种作用随剂量的增大和时间的延长而增强，

如图 1所示。根据损伤反应学说[8]，动脉粥样硬化的产

生和发展，与血液中的血清 TC水平等有密切关系。研

究结果说明丝素活性肽能起到调节血脂的保健作用，

可以作为一种预防和辅助治疗高血脂症的保健食品。

图 1 小鼠血清 TC含量降低率随时间的变化

丝素肽是寡肽和氨基酸的混合物，具有独特的氨

基酸组成，其中甘氨酸含量为 35.26%，丙氨酸含量为

28.97%，有学者认为丝素肽具有降低胆固醇作用主要

是由于其所含的丰富的甘氨酸和丙氨酸作用的结果[9]，

但目前对于丝素活性肽起作用的功效成分和发挥生物

活性作用的机制尚不十分清楚，有待于做进一步的实

验研究。

3 结论
（1）与高脂模型组相比，高剂量组、中剂量组 TC

含量显著降低 （P<0.05），10d后高剂量组和中剂量组

TC含量分别下降了 20.8%和 16.7%，30d 后分别下降

了 29.4%和 24.8%。

（2）丝素活性肽可降低高胆固醇模型小鼠血清中胆

固醇的含量，这种作用随剂量的增大和时间的延长而增

强，其中以丝素肽 0.5g/（kg·d）和 2.5g/（kg·d）剂量降胆固

醇效果显著，但对 TG水平无影响。
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